
(*) uvedenie týchto údajov nie je povinné, no môže urýchliť proces vybavenia pri vrátení tovaru 

FORMULÁR NA ODSTÚPENIE OD ZMLUVY 
Vrátenie tovaru do 14 dní v internetovom obchode zooland.sk 
(vyplňte a zašlite len v prípade, že si želáte odstúpiť od zmluvy) 

Komu: Qpet s.r.o., časť Mošovce 457, 916 26 Považany 

SPOTREBITEĽ 

Meno a priezvisko/názov firmy: 
Adresa: 
E-mail:
Telefónne číslo:

Týmto oznamujem, že odstupujem od zmluvy na tento tovar: 

č. Názov produktu Kód produktu Cena /ks Počet 

Číslo objednávky*: 
Číslo faktúry*: 
Dátum objednania/prevzatia*: 

Súhlasím s vrátením peňažných prostriedkov na bankový účet: 
IBAN 

Dôvod vrátenia tovaru: 
❏ Tovar nie je podľa mojich predstáv
❏ Tovar má inú farbu
❏ Nesprávna veľkosť
❏ Iný dôvod:
❏ Bez udania dôvodu

………………………………….. 
Dátum a podpis spotrebiteľa 
(iba ak sa tento formulár podáva v listinnej podobe) 
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